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ปัญหาทีพ่บเมือ่เยีย่มกลุ่มงานเภสชั

กรรม
เภสัชกรไม่เข้าใจแนวคิดคุณภาพ การจัดการความเส่ียง

ขาดมุมมองเชิงระบบ (นอกห้องยาไม่ใช่เร่ืองเภสัชกร)

คิดวิเคราะห์ไม่เป็น (รอให้คนไปบอกว่าต้องท าอะไร แล้วไปท า ท า
ไปท าไมกไ็ม่รู้)

การแก้ปัญหาเฉพาะหน้า ความกล้าตัดสินใจ 



ปัญหาทีพ่บเมือ่เยีย่มกลุ่มงานเภสชั

กรรม
ขาดการท างานเป็นทมี พบความเก่งเฉพาะตวัแต่ต่างคนต่างท า ไม่

ประสานเช่ือมโยง ไม่ช่วยเหลือ 

ขาดทกัษะการส่ือสารระหว่างวิชาชีพ

ไม่สามารถบรูณาการวชิาต่างๆ เพื่อใช้ในการบริบาลเภสัชกรรมได้



ทกัษะทีต่อ้งการ 
ทกัษะการประยุกต์ใช้ความรู้มาใช้ในการปฏบิตังิานได้อย่างมีเหตุลล

ทกัษะการตัดสินใจวินิจฉัย ส่ังการได้ดี มีเหตุลล สามารถแก้ไขปัญหา
เฉพาะหน้า 

กรณีดแูลลู้ป่วยสามารถปรับวธีิการจดัการหรือดแูลลู้ป่วยได้
เหมาะสม

กรณีปฏบิัตงิานทั่วไปการจัดการปัญหาหน้างานได้



การคดิวเิคราะห์ข้อมูลในมติต่ิางๆ น าเสนอ ลู้บริหาร

มุมมอง ทกัษะ การส่ือสาร การท างานเป็นทมี (ทัง้ภายในกลุ่มงาน

และระหว่างวิชาชีพ)

การมองเชิงระบบ

ทกัษะทีต่อ้งการ 


